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masz pytania lub watpliwosci co do opieki
zdrowotnej, powiedz o tym.

Aby otrzymac jak najlepsza opiek¢ zdrowotna, powinienes sta¢ si¢ jednym z cztonkoéw
zespotu wlasnej opieki zdrowotnej. Oznacza to, ze musisz si¢ zaangazowac i
uczestniczy¢ w podejmowaniu decyzji o Twojej opiece zdrowotnej. Oznacza to rowniez,
ze jesli masz jakie$ pytania, musisz zapyta¢ swoich opiekundéw, aby moc dokonaé
swiadomego wyboru. To znaczy by¢ przygotowanym do zabiegdéw i wiedzie¢ co robic¢
po powrocie do domu. Oznacza to réwniez, ze w razie potrzeby, rodzina i przyjaciele
moga Ci pomoc.

,J Zainteresuj sie ochrong swojego zdrowia. Jesli

Pomoc rodziny, przyjaciot i innych osob

Idac na spotkanie z przedstawicielem stuzby zdrowia, dobrze jest zabra¢ ze soba
cztonka rodziny lub przyjaciela. Jesli potrzebny jest ttumacz, dowiedz si¢ zawczasu czy
on tam bedzie, lub przyprowadz ze soba kogos, kto moze Ci stuzy¢ za thumacza.

Co musisz wiedzie¢:

Musisz jak najlepiej zrozumiec:

e jakie masz problemy zdrowotne (diagnoza)

e jakie przechodzisz leczenie i zabiegi

e jakie masz lekarstwa i w jaki sposOb masz je zazywac

Jak pytac

Zanim spotkasz si¢ z przedstawicielem shuzby zdrowia, zastanow si¢ nad pytaniami
jakie chcesz zadaé, i jesli mozesz, zapisz je. Gdy o co$ zapytasz, mozesz nie zrozumie¢
odpowiedzi za pierwszym razem. Mozesz powtorzy¢ pytanie. Mozesz powiedzie¢: “Nie
bardzo rozumiem co powiedziates. Czy moglby$ mi wyjasni¢ jeszcze raz?” Zapytaj
réwniez, gdzie mozesz znalez¢ wigcej informacji.

Oto kilka przyktadéw zadawania pytan:

Aby zadecydowa¢ o badaniach lub Przygotuj si¢ do powrotu do domu
kuracji:
e “Co robi¢ jak wrocg do domu?”

e “Czy moglby$ powiedzie¢ mi co$ e “Co powiedzie¢ rodzinie o wymaganej

wigcej 0 mojej chorobie?” opiece?”
e “Na czym polega to badanie albo ta e “Czy mogg jes¢ to samo co przedtem?”

kuracja?” e “Kiedy moge wroci¢ do pracy?”
e “Czy moglbys to wyjasni¢ w inny

sposéb?” (na przyk}ad narysgwaé) Gdy dostaniesz receptq na lekarstwo:
o kJ aki _]e?S’E cel tego badania Iub tej ¢ “Co to jest 7a lekarstwo?”

uracji?

e “Jak to lekarstwo dziata?”

e “Jakie sg efekty uboczne? Kiedy one sig
pojawia?”

e “Ile i jak czgsto mam je zazywac?”

e “Czy sa jakie$ inne mozliwo$ci?”
e “Jak mam si¢ przygotowac?”



Informacje o
stanie zdrowia

r Poinformuj przedstawicieli stuzby zdrowia o
_/. , brzebytych chorobach i obecnym stanie zdrowia.

Ty najlepiej znasz swoj stan zdrowia. Powiedz przedstawicielowi stuzby zdrowia jak
najwigcej, nawet jesli myslisz, ze juz on o tym wie, lub uwazasz, ze nie jest to wazne.

Powiedz, jezeli:

e nie czujesz si¢ dobrze teraz lub byle§ niedawno chory

e zazywasz jakie$ lekarstwa

e miale$ operacj¢ lub niedawno byles w szpitalu

e byte$ u innego lekarza lub gdzie indziej szukale$ opieki lekarskiej

e cierpisz na przewlekla chorobg, jak na przyktad cukrzyce lub chorobg serca
e istnieja w rodzinie przypadki takiej choroby jak nadci$nienie, astma czy rak
¢ masz nalogi takie jak palenie, narkotyki Iub alkohol




~~) ldac do szpitala lub na wizyte lekarska, wez ze
), soba wszystkie lekarstwa jakie zazywasz.

Dla Twojego bezpieczenstwa, lekarz musi wiedzie¢ o wszystkim co zazywasz. Dotyczy
to zarowno lekarstw, ktore Ci lekarz przepisat jak rowniez innych lekoéw jakie kupujesz,

np.:

e witaminy

e ziota lub leki ziotowe

e suplementy odzywcze

e lckarstwa kupowane bez recepty

Idac do szpitala lub na wizyte lekarska, wtoz wszystkie swoje lekarstwa do torby i
zabierz ze sobg. Zawsze trzymaj lekarstwa ;
w oryginalnym opakowaniu.

Jesli nie mozesz przynies¢ ze soba
lekarstw, wez ze sobg liste wszystkich
lekow jakie zazywasz. Uaktualniaj tg liste
regularnie i przyno$ ze soba idac do
szpitala lub na wizytg lekarska. Lekarz lub
aptekarz moze pomoéc Ci zrobic taka liste.

Jesli masz leki przepisane przez wigcej niz
jednego lekarza, pamigtaj aby powiedzieé
o tym lekarzowi. Kontaktuj si¢ z
lekarzami regularnie, aby uaktualniac¢
wymagane lekarstwa i przesta¢ zazywac
te, ktore sa juz niepotrzebne.



/| Poinformuj przedstawicieli stuzby zdrowia o reakcji
et uczuleniowej lub innych ztych reakcjach na
" lekarstwa lub jedzenie.

Jesli zachorujesz, mozliwe, ze lekarz bedzie musiat szybko dziata¢. Zanim da Ci on
lekarstwo, musi wiedzie¢ czy mozesz na nie zle reagowac. Dlatego musisz zawczasu
powiedzie¢ przedstawicielom stuzby zdrowia o wszelkich uczuleniach i reakcjach na
leki lub jedzenie.

Reakcje moga by¢ takie jak wysypka, bol glowy, trudnosci z oddychaniem lub zte
samopoczucie. Niektore leki zawieraja produkty spozywcze (np. jajka uzywane do
szczepionki na grypg), dlatego wazne jest aby rowniez informowac o uczuleniach na
zywno$¢. Jesli czujesz si¢ niedobrze po zazyciu nowego leku powiedz od razu
lekarzowi. Jeéli nie wiesz czy masz uczulenie, mozna zrobi¢ test.

Niektorzy zle reaguja na srodki
znieczulajace - leki stosowane przy
usypianiu lub znieczulaniu podczas
operacji. Jesli kiedykolwiek miate$ taka
reakcjg, powiedz o tym swojej rodzinie i
przedstawicielom stuzby zdrowia, w razie
gdyby kiedys operacja byta konieczna.

Nie czekaj z méwieniem o swoim
uczuleniu az zachorujesz. Niektorzy
nosza bransoletke identyfikacyjna, taka
jak MedicAlert™, Informuje ona stuzbe
zdrowia o uczuleniach, gdy pacjent nie
jest w stanie sam powiedziec.




—  Upewnij sie, ze wiesz co masz robi¢ gdy wrocisz
), ze szpitala lub wizyty lekarskiej.

Gdy bedziesz gotowy do powrotu do domu ze szpitala lub po zabiegu leczniczym,
zadawaj tyle pytan ile potrzebujesz, aby dobrze zrozumiec:

e jakie leczenie otrzymate$

e czy przed powrotem do domu powiniene$ odebrac jakie$ lekarstwa

e jakiego $rodka transportu potrzebujesz aby wréci¢ do domu

e jakiej opieki potrzebujesz w domu i czy kto§ musi z Toba mieszkaé

® na jakie objawy musisz zwraca¢ uwagg i do kogo dzwoni¢ jesli nie czujesz si¢ dobrze

e czy kto$ z Toba uzgadnial opiek¢ domowa

e jakie lekarstwa i w jaki sposob masz zazywaé, oraz jakie one powoduja skutki
uboczne

e jakie produkty powiniene$ a jakich nie powinienes jes¢

e kiedy mozesz wroci¢ do normalnych czynnosci, takich jak praca, szkota, ¢wiczenia
fizyczne lub prowadzenie samochodu

e jakie dalsze wizyty poszpitalne bedziesz potrzebowac i kto je bedzie ustalat

Mozesz zapisa¢ wszystkie te informacje lub moze lepiej, aby byt z Toba kto$ z rodziny
lub przyjaciel. Pomoze Ci on zapisa¢ wszystko co powiniene$ wiedzie¢ na temat opieki
zdrowotnej. W niniejszej broszurce znajduje si¢ formularz, ktéry mozna uzy¢ do
zapisania waznych informacji dotyczacych Twojej opieki zdrowotnej w domu.
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W sktad zespotu stuzby zdrowia wchodza;:

Lekarze

Pielegniarki

Aptekarze

Fizjoterapeuci

Terapeuci Zajgciowi
Dietetyk

Terapeuta drég oddechowych
Pracownicy socjalni
Logopeda

Terapeuta stuchu

Technik rentgenowski
Technicy analiz medycznych
Psycholog

Akuszerka

Dentysta

Optometra

Optyk

Ortopeda

Masazysta
Chiropraktyk

Protetyk dentystyczny
Higienista dentystyczny
Technik dentystyczny







